
Guide 
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Avant de 
visser 
l’ampoule, 
vérifiez 
que votre 
interrupteur 
est éteint, 
puis vissez 
l’ampoule 
lorsque  
l’application  
vous y 
invite.
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Si l’association échoue au bout de 
2 minutes, dévissez l’ampoule et 
reprenez l’installation.

Une fois l’ampoule vissée, 
allumez l’interrupteur.

Assistance en ligne
assistance.
maisonconnectee.orange.fr

Assistance téléphonique
3900 
(Le service est gratuit et l’appel 
est au prix d’une communication 
normale selon l’offre détenue.
Le temps d’attente avant la mise 
en relation avec votre conseiller 
est gratuit depuis les réseaux 
Orange.)

Pour en savoir plus, 
rendez-vous sur 
maisonconnectee.orange.fr



Maison
Connectée

Se connecter

Connectez-vous avec l’adresse mail principale et le mot de 
passe de messagerie envoyé par courrier.

58 %  9:41 Orange

Cécile

Bonjour
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Ajouter un objet

Mon foyer ParamètresScenarios

Pour réussir votre 
installation

•  La Livebox doit 
être connectée à 
l’Internet.

•  Munissez-vous de 
votre adresse mail 
principale et de 
votre mot de passe 
de messagerie 
Orange.  
(Ils sont indiqués sur votre 
courrier de Bienvenue.)

•  Suivez les étapes 
du guide.

Pour gérer vos 
objets connectés, 
téléchargez 
l’application 
Maison Connectée 
sur le store de votre 
mobile.

Maintenant,  
lancez l’application !
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Vous vous 
connectez pour 
la première 
fois, appuyez 
sur « Se 
connecter », et 
laissez-vous 
guider.

OU sinon,  
appuyez sur 
« Ajouter un objet » 
et laissez-vous 
guider.


